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Continguts

Gestio basica del magatzem

Objectiu del curs

Identificar les activitats, funcions i arees d'un magatzem per a 'acompliment eficag i segur de les tasques
assignades dins de I'empresa o grup empresarial.

Temari

Modul 1: Caracteristiques basiques del magatzem (7 hores)

Objectiu:
Identificar les caracteristiques basiques de les operacions dels diferents tipus de magatzem, aixi com el flux
de mercaderies, les zones de treball, les eines i materials utilitzats, els inventaris i comandes.

Coneixements / Capacitats cognitives i practiques:
+ El magatzem: concepte i finalitat.
« Principis magatzem.
+ Funcions de magatzem.
- Recepcio de materials.
- Registre d'entrades i sortides del magatzem.
- Emmagatzematge de materials.
- Manteniment de materials i de magatzem.
- Despatx de materials.
- Coordinacio del magatzem amb els departaments de control d'inventaris i comptabilitat.
- Arees de magatzem: recepci6, emmagatzematge i lliurament.
« El magatzem de Amazon.
« El magatzem d'lkea.

Habilitats de gestio, personals i socials:
Analitzar els productes i els serveis de 'emmagatzematge.
Coneixement de registres.
Capacitat d'analisi.



Continguts: Gestio basica del magatzem

Modul 2: Equipament i sistemes de moviment i col-locacié en el magatzem (8 hores)

Objectiu:
Integrar-se en un equip de treball per a oferir un servei de magatzem de qualitat, aixi com identificar les

caracteristiques i funcionalitat de I'equipament i sistemes de moviments i de col-locacié en els diferents tipus
de magatzem.

Coneixements / Capacitats cognitives i practiques:
« Equip de treball i treball en equip en el magatzem.
- Equip de treball. Relacions.
- Interdependéncia en les relacions professionals del magatzem i operacions logistiques.
- Objectius del magatzem i de l'inventari.
- Responsabilitat i interaccio de l'operari del magatzem.
- Relacions amb els superiors jerarquics i altres operaris.
- Relacions amb altres operadors externs a 'empresa.
« Aplicacio del concepte de treball en equip.
- Conceptes del treball en equip i equip de treball.
- Avantatges i Desavantatges.
- Rols: mentals, d'acci¢ i socials.
+ Equips demmagatzematge i unitats de manipulacio.
- Prestatgeria.
- Tarima (Palet o paleta).
- Rolls.
- Concepte d'unitat de manipulacio.
- Agrupacions de les unitats de manipulacio.
» Proteccio fisica i moviment de carregues.
- Envasos i embalatges.
- Etiquetatge.
- Equips i mitjans per a moviment de carregues i mercaderies en el magatzem.

Habilitats de gestio, personals i socials:
Analitzar els productes i serveis en I'empresa.
Treball en equip.
Comunicacio grupal i comunicacio interpersonal.
Capacitat d'analisi.



Continguts: Gestio basica del magatzem

Médulo 3: Prevencion de riesgos laborales (5 horas)

Objectiu:
Identificar els riscos i accidents més frequents de les operacions de magatzem, aixi com les mesures que
han de prendre’s en cas d'incendi.

Coneixements / Capacitats cognitives i practiques:

* Riscos, accidents i mesures preventives.
- Riscos i accidents habituals.
- Adopcié de mesures preventives.
* Neteja i habits de treball.
- Ordre i neteja en el magatzem.
- Habits de treball.
- Neteja.
+ Emergéncies i incendis.
- Normes basiques d'actuacio.
- Equips de primera intervencio.
- Principis de seguretat en materia d'incendis.

Habilitats de gestio, personals i socials:
Analitzar els riscos d'accidents en I'ambit laboral.
Coneixement de 'entorn.
Aprendre habits i rutines de treball.
Capacitat d'analisi.
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