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Contenidos

Gestion basica del almaceén

Objetivo del curso

|dentificar las actividades, funciones y areas de un almaceén para el desempeno eficaz y seguro de
las tareas asignadas dentro de la empresa o grupo empresarial.

Temario

Médulo 1: Caracteristicas basicas del almacén (7 horas)

Objetivo:
Identificar las caracteristicas basicas de las operaciones de los distintos tipos de almacén, asi como el flujo
de mercancias, las zonas de trabajo, las herramientas y materiales utilizados, los inventarios y pedidos.

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas:
« El almacén: concepto y finalidad.
« Principios almacén.

+ Funciones de almaceén.
- Recepcion de materiales.
- Registro de entradas y salidas del almaceén.
- Almacenamiento de materiales.
- Mantenimiento de materiales y de almaceén.
- Despacho de materiales.
- Coordinacion del almacén con los departamentos de control de inventarios y contabilidad.

- Areas de almacén: recepcion, almacenamiento y entrega.
+ El almacén de Amazon.
+ El almaceén de lkea.

Habilidades de gestion, personales y sociales:
Analizar los productos y los servicios del almacenamiento.
Conocimiento de registros.
Capacidad de analisis.



Contenidos: Gestion basica del almacén

Médulo 2: Equipamiento y sistemas de movimiento y colocacién en el almacén (8 horas)

Objetivo:

Integrarse en un equipo de trabajo para ofrecer un servicio de almacén de calidad, asi como identificar las
caracteristicas y funcionalidad del equipamiento y sistemas de movimientos y de colocacion en los distintos
tipos de almacén.

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas:
« Equipo de trabajo y trabajo en equipo en el almacen.
- Equipo de trabajo. Relaciones.
- Interdependencia en las relaciones profesionales del almacén y operaciones logisticas.
- Objetivos del almacén y del inventario.
- Responsabilidad e interaccion del operario del almacén.
- Relaciones con los superiores jerarquicos y otros operarios.
- Relaciones con otros operadores externos a la empresa.
« Aplicacion del concepto de trabajo en equipo.
- Conceptos del trabajo en equipo y equipo de trabajo.
-Ventajas y Desventajas.
- Roles: mentales, de accion y sociales.
« Equipos de almacenamiento y unidades de manipulacion.
- Estanteria.
- Tarima (Palé o paleta).
- Rolls.
- Concepto de unidad de manipulacion.
- Agrupaciones de las unidades de manipulacion.

« Proteccion fisica y movimiento de cargas.
- Envases y embalajes.
- Etiquetado.
- Equipos y medios para movimiento de cargas y mercancias en el almacén.

Habilidades de gestion, personales y sociales:
Analizar los productos y servicios en la empresa.
Trabajo en equipo.
Comunicacion grupal y comunicacion interpersonal.
Capacidad de analisis.



Contenidos: Gestion basica del almacén

Médulo 3: Prevencion de riesgos laborales (5 horas)

Objetivo:
Identificar los riesgos y accidentes mas frecuentes de las operaciones de almacén, asi como las medidas que
deben tomarse en caso de incendio.

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas:
+ Riesgos, accidentes y medidas preventivas.
- Riesgos y accidentes habituales.
- Adopcion de medidas preventivas.
+ Limpieza y habitos de trabajo.
- Ordeny limpieza en el almaceén.
- Habitos de trabajo.
- Limpieza.
+ Emergencias e incendios.
- Normas basicas de actuacion.
- Equipos de primera intervencion.
- Principios de seguridad en materia de incendios.

Habilidades de gestion, personales y sociales:
Analizar los riesgos de accidentes en el ambito laboral.
Conocimiento del entorno.
Aprender habitos y rutinas de trabajo.
Capacidad de analisis.
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