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Técnicas de negociacion

Online « 60 horas
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CARACTERISTICAS

Objetivos del curso

Identificar y aplicar los conceptos, acciones, comportamientos y principios
fundamentales de la negociacion y llevar a cabo las diferentes fases de una
negociacion de forma eficaz.

Aprender las fases y procesos en [os que se divide toda negociacion.
Conocer los agentes implicados en un proceso negociador.

Analizar las situaciones mas comunes y las conductas adecuadas ante cada
situacion: tacticas y contratdacticas.

¢éA quién va dirigido?

Personas trabajadoras por
cuenta agjena y autbnomas
de cualquier sector laboral

Formacion
virtual tutorizada
por expertos

Duracion:
60 horas

Diploma
especialidad SEPE
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e aprenderds
ON NOSOtros?

Situaciones, conducta y maniobras en la negociacion.

Introduccion.

Acciones posibles de negociacion.

El comportamiento en la negociacion.

El mecanismo de persuasion.

Los diez principios fundamentales de la negociacion.

Fases y procesos de la negociacion.

Andlisis de las fases de negociacion.
Herramientas: negociando el Precio.
Herramientas: el proceso de negociacion (1).
Herramientas: el proceso de negociacion (I1).

TACTICAS Y CONTRATACTICAS.

Aplicacion de tacticas y contratdcticas.
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cTienes dudas?
Contacta con nosotros

900 100 957 (teléfono gratuito)
hola@cursosfemxa.es
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