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Confederacion Espaiola de Comercio

iMejora como profesional y aprende a integrar nuevos conocimientos y técnicas
de venta para aumentar las posibilidades de exito de cualquier negocio!

Herramientas en Internet: Comercio Electronico

¢Cuales son los objetivos del curso?:

La venta de productos a través de Internet ha revolucionado el comercio tradicional. A través del comercio
electronico es posible expandirse y llegar a distintos tipos de clientes, de distintas zonas de la geografia, en
cualquier momento del dia. Por esta razon, la implementacion del comercio electronico en nuestro negocio,

se vera reflejado en un incremento de las ventas.

El objetivo de este curso gratuito de Herramientas en internet: Comercio electronico, es aprender a
dominar las principales herramientas existentes en Internet, adquirir los conocimientos en relacion a las
técnicas de marketing en la red y ser capaz de publicitar, vender y adquirir productos de modo seguro y

eficiente a través de ella.

Tanto si quieres crear un comercio electronico como si ya tienes uno pero necesitas sacarle mas

rendimiento, jeste tu curso!

¢Qué vas a aprender?:

B INTRODUCCION Y CONCEPTOS GENERALES.
+ Introduccién y conceptos basicos.
Reglas de comportamiento en la Red: Netiquette.
+  Configuracion y uso del Navegador.
+ Elementos basicos de conexion y su instalacion.

« El correo electronico.

+ Utilizacién del correo electronico.
Herramientas que utilizan el correo electronico.

+  Otras herramientas de Internet: buscadores, anuncios clasificados, banners,
herramientas interactivas.



B COMERCIO ELECTRONICO.
Conceptos basicos de comercio electronico.
+ Aspectos juridicos del comercio electronico.

B MARKETING E INTERNET.
Conceptos basicos de marketing.
Marketing en Internet.
+ Promocion y herramientas promocionales en Internet.

B LAWEB
+ Disefio de una web comercial efectiva.
Gestion y administracion de la web.
«  Seguridad en Internet.

¢Como son las clases?:

Este curso se imparte en modalidad online con una duracion de 80 horas.

La formacion se realiza a través de nuestro Campus Virtual, con esta modalidad dispondras de todo el
contenido didactico en la plataforma del curso y estara accesible, desde el dia de inicio de curso, las 24 horas
todos los dias de la semana. Ademas, tendrds acceso a un equipo de tutores, a través del correo electrénico

y/0 el teléfono gratuito.

Formacion 100% subvencionada por:
E = B . SEPE

Curso 100% gratuito. Sin cargo al crédito de formacién.



