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¡Ayuda a eliminar 
las barreras de la 
discapacidad auditiva!

Para poder dedicarse profesionalmente a la Mediación Comunicativa, es necesario que el 

profesional posea cierta actitud realista y estabilidad emocional, además de ser responsable y 

sociable. Por otro lado, es evidente que debe tener interés por el mundo de las personas sordas 

o sordomudas y su integración. Pero, sobre todo, debe tener una sólida formación en mediación 

comunicativa profesional, tal como ofrece este curso preparatorio.

El curso preparatorio de FP en Mediación Comunicativa de Femxa Escuelas Profesionales está 

diseñado para ofrecerte todas la herramientas y conocimientos que necesitarás en tu día a día 

profesional pero también para ayudarte a superar las pruebas libres del Ministerio de Educación 

que te permitirán conseguir tu título oficial. Este preparatorio de FP cuenta con una carga lectiva de 
1600 horas.

No necesitarás cumplir ningún requisito especial de acceso, ni tampoco para obtener la titulación 

propia de Femxa, que avalará tus conocimientos y tu capacitación.

Además, dispondrás de máxima flexibilidad para poder compaginar tus estudios con tus 
necesidades diarias, a la vez que contarás con la ayuda de tutores pedagógicos y especialistas.

Este curso está ajustado al temario oficial del Ciclo Formativo de Grado Superior y cuenta 
con una carga lectiva de 1.600 horas.

Descripción



¿Quieres obtener tu título oficial de Técnico Superior en Mediación Comunicativa?

Titulación 
y avales

Los alumnos que superen esta formación, obtendrán un 

diploma expedido por Femxa que certifica el correcto 
aprovechamiento del curso.

Podrás acceder a las pruebas libres de grado superior cuando reúnas alguno de los 
siguientes requisitos de acceso directo:

• Estar en posesión del Título de Bachiller, o de un certificado acreditativo de haber
superado todas las materias del Bachillerato.

• Haber superado el segundo curso de cualquier modalidad de Bachillerato experimental.

• Estar en posesión de un Título de Técnico (Formación Profesional de Grado Medio).

• Estar en posesión de un Título de Técnico Superior, Técnico Especialista o equivalente a
efectos académicos.

• Haber superado 3º de BUP (Bachillerato Unificado Polivalente).
• Haber superado el Curso de Orientación Universitaria (COU).

• Estar en posesión de cualquier Titulación Universitaria o equivalente.

Acceso mediante prueba (para quienes no tengan alguno de los requisitos anteriores): 

• Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de grado superior (se requiere
tener al menos 19 años en el año que se realiza la prueba o 18 para quienes poseen el
título de Técnico).

• Haber superado la prueba de acceso a la Universidad para mayores de 25 años.



¿Qué vas a 
aprender?

Índice de contenidos

1. Metodología de la integración social de las personas con dificultades 
de comunicación, lenguaje y habla.
Tema 1. Caracterización del contexto de la mediación en comunicación.

Tema 2. Interpretación del marco de la intervención social.

Tema 3. Determinación de métodos, técnicas e instrumentos de obtención de información.

Tema 4. Determinación de los elementos que constituyen un proyecto de intervención social.

Tema 5. Incorporación de la perspectiva de género en los proyectos de intervención social.

Tema 6. Realización de actividades de control y seguimiento de la intervención.

2. Sensibilización social y participación.
Tema 1. Caracterización del colectivo de las personas sordas y de los colectivos de 

personas sordociegas.

Tema 2. Diseño de programas de sensibilización social y de promoción de la participación de las 

personas sordas, personas sordociegas y otros colectivos con dificultades de comunicación.
Tema 3. Organización de las acciones para promover la sensibilización social.

Tema 4. Aplicación de estrategias de promoción de la participación social de las personas sordas, 

personas sordociegas y otros colectivos con dificultades de comunicación.
Tema 5. Realización de actividades de control y seguimiento de los programas de sensibilización social 

y participación.

3. Intervención socioeducativa con personas sordociegas.
Tema 1. Caracterización de la intervención comunicativa con personas sordociegas.

Tema 2. Organización de la intervención con personas sordociegas.

Tema 3. Implementación de programas de mediación comunicativa en centros 

con las personas sordociegas.

Tema 4. Implementación de programas de mediación comunicativa en el entorno familiar y social.

Tema 5. Realización del seguimiento de la intervención comunicativa.



¿Qué vas a aprender?

4. Contexto de la mediación comunicativa con personas sordociegas.
Tema 1. Caracterización del papel del mediador en la comunicación.

Tema 2. Caracterización del colectivo de personas con sordoceguera.

Tema 3. Implementación de situaciones comunicativas.

Tema 4. Realización de desplazamientos con personas con sordoceguera.

Tema 5. Utilización de ayudas tiflotécnicas y tecnologías específicas de comunicación 
y acceso a la información.

5. Lengua de signos.
Tema 1. Reconocimiento de la información cotidiana contenida en discursos signados claros y sencillos.

Tema 2. Emisión de mensajes sencillos en lengua de signos española.

Tema 3. Traslación de mensajes sencillos, claros y bien estructurados en lengua de signos española.

Tema 4. Aplicación de la lengua de signos española para expresar opiniones y peticiones sencillas.

Tema 5. Conversación en lengua de signos española de forma espontánea.

6. Ámbitos de aplicación de la lengua de signos.
Tema 1. Identificación de la información contenida en discursos signados.
Tema 2. Comprensión de mensajes en lengua de signos española.

Tema 3. Expresión de mensajes en lengua de signos española claros y bien estructurados.

Tema 4. Utilización de la lengua de signos española para argumentar y describir experiencias y 

acontecimientos cotidianos.

Tema 5. Empleo de la Lengua de signos española para expresar y comprender discursos.

7. Intervención con personas con dificultades de comunicación.
Tema 1. Caracterización de la intervención.

Tema 2. Caracterización del contexto de intervención.

Tema 3. Desarrollo de programas de mediación comunicativa para personas con dificultades de 
comunicación e interacción social:.

Tema 4. Desarrollo de programas de mediación comunicativa para personas con trastornos 

de lenguaje y del habla.

Tema 5. Realización de actividades de control y seguimiento de la intervención.

8. Técnicas de intervención comunicativa.
Tema 1. Intervención en situaciones de mediación comunicativa.

Tema 2. Organización del proceso de mediación con personas signantes.

Tema 3. Emisión de mensajes signados.

Tema 4. Emisión de mensajes orales o escritos a partir de mensajes signados.

Tema 5. Evaluación de la mediación comunicativa.

9. Sistemas aumentativos y alternativos de comunicación.
Tema 1. Detección de necesidades comunicativas de las personas usuarias.

Tema 2. Organización de la intervención.

Tema 3. Aplicación de sistemas de comunicación alternativa con ayuda.

Tema 4. Aplicación de sistemas de comunicación sin ayuda.

Tema 5. Comprobación de la eficacia del sistema de comunicación.



¿Qué vas a aprender?

10. Habilidades sociales.
Tema 1. Implementación de estrategias y técnicas que favorezcan la relación social y la comunicación.

Tema 2. Dinamización del trabajo en grupo.

Tema 3. Conducción de reuniones.

Tema 4. Implementación de estrategias de gestión de conflictos y toma de decisiones.
Tema 5. Evaluación de la competencia social y los procesos de grupo.

11. Primeros auxilios.
Tema 1. Valoración inicial de la asistencia en urgencia.

Tema 2. Aplicación de técnicas de soporte vital.

Tema 3. Aplicación de procedimientos de inmovilización y movilización.

Tema 4. Aplicación de técnicas de apoyo psicológico y de autocontrol.

12. Relaciones en el entorno de trabajo.
Tema 1. La comunicación en la empresa.

Tema 2. Negociación.

Tema 3. Solución de problemas y toma de decisiones.

Tema 4. Conducción/dirección de equipos de trabajo.

Tema 5. Estilos de mando.

Tema 6. La motivación en el entorno laboral.

13. Formación y Orientación Laboral.
Tema 1. Búsqueda activa de empleo.

Tema 2. Gestión del conflicto y equipos de trabajo.
Tema 3. Contrato de trabajo.

Tema 4. Seguridad social, empleo y desempleo.

Tema 5. Evaluación de riesgos profesionales.

Tema 6. Planificación de la prevención de riesgos en la empresa.
Tema 7. Aplicación de medidas de prevención y protección en la empresa.



¿Qué vas a 
aprender?

Igualdad y Diversidad. Este curso te ayudará a profundizar en las desigualdades sociales y educativas 

con el fin de ofrecerte una perspectiva completa de los principales factores de exclusión y los métodos 
existentes para erradicarlos.

Metodologías Activas de Enseñanza (I). Con este curso conocerás y aprenderás a aplicar los métodos 

de enseñanza más punteros centrados en las nuevas tecnologías, como el flipped classroom, la 
gamificación o las aulas cooperativas.

Completa tu formación con los siguientes cursos anexos sin coste adicional:

Y además...

CENTRO

COLABORADOR

Oratoria en el Aula. Conoce las técnicas clave de enseñanza orientadas al aprendizaje y la evaluación 

del debate académico con este curso.

Inteligencia emocional. Conoce todo lo referente al desarrollo de las competencias sociales y 

emocionales en las personas, equipos y organizaciones, y al mismo tiempo desarrolla capacidades que 

te ayuden a conectar con los demás y consigue un Título certificado por la Universidad Nebrija, una de 
las instituciones académicas más prestigiosas de nuestro país.



Salidas 
profesionales

Con esta formación y obteniendo la titulación oficial, podrás trabajar ayudando a las personas sordas, 
sordociegas, con discapacidad auditiva y con dificultades de comunicación que sean usuarias de la 
lengua de signos española en los ámbitos asistenciales, educativos, sociolaborales, psicosociales, 
de apoyo en las gestiones básicas, de la dinamización comunitaria y en la promoción de igualdad de 
oportunidades.

En general, podrás desarrollar tu actividad profesional como:

• Agente de desarrollo de la comunidad sorda.

• Técnico/a en promoción, atención y formación a personas sordas.

• Agente dinamizador de la comunidad sorda.

• Mediador/a social de la comunidad sorda.

• Agente de desarrollo de la comunidad sordociega.

• Agente dinamizador de la comunidad sordociega.

• Mediador/a de personas sordociegas.

• Asistente de personas sordociegas.

• Mediador/a de personas con dificultades de comunicación.

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados

Formamos 
tu futuro



Campus virtualMetodología
educativa

Nuestra metodología online, con ayuda de material impreso y tutorías personales, está 

pensada para que tú, como alumno, adquieras un nivel de conocimiento adecuado a tu 

ocupación profesional. Te ofrecemos un alto grado de interactividad y seguimiento que 

sirve de refuerzo al aprendizaje y a la asimilación de la información.

El ritmo y el itinerario 
didáctico del curso 
están diseñados para 
que puedas conciliar 
la formación con tus 
responsabilidades 
personales y laborales. 
Podrás acceder al curso 
cuándo y desde donde 
quieras (24/7), solo 
necesitas un ordenador 
con conexión a internet.

Además, recibirás el 
material didáctico 
impreso en tu domicilio 
o, si lo prefieres, puedes 
recogerlo en nuestro 
centro Femxa más 
cercano, ¡tú eliges!

Desde el primer día que 
formes parte de Femxa 
Escuelas Profesionales, 
te asignaremos un tutor 
personal que te guiará 
durante tu proceso 
formativo y con el que 
podrás realizar tutorías 
presenciales en tu centro 
Femxa más cercano, 
además de contactar a 
través de la plataforma, 
por teléfono o por email.

Con tu tutor personal 
podrás reforzar aquellas 
competencias necesarias 
para que tu formación 
sea la adecuada.

Utiliza tu propio campus 
virtual para acceder a 
todo el material teórico, 
participar en foros de 
debate, contactar con 
tu tutor personal o 
interactuar con otros 
alumnos.

Intuitivo y fácil de usar

Disponible 24/7

Recursos multimedia

Herramientas de 
comunicación

Soporte técnico 
profesional y ágil

100% flexible Tutor personal Campus virtual



Tel. 900 470 911    |    escuelasprofesionales@cursosfemxa.es    |    www.cursosfemxa.es/escuelasprofesionales


