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Habilidades directivas
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A tla experiencia xa che diferencia... so falta seguir abrindo camifio a novas responsabilidades, a
mellores oportunidades e a un perfil profesional mais completo. Apuntate xa aos cursos gratuitos
dirixidos a traballadores/as e autbnomos/as de Galicia.

Esta formacion esta 100% subvencionada pola Xunta de Galicia e o Ministerio de Trabajo y
Economia Social.

Obxectivo xeral do curso:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Adquirir coflecementos e habilidades en canto as funciéns e competencias directivas e a
xestion de equipos de traballo.
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B Liderazgo
- Introducion
- O concepto de empresa: a funcion directiva e de mando
- Lexitimidade do mando
- Principais competencias directivas
- Relacions entre mando e colaborador
- Tipoloxias

- O rol do equipo directivo

@ Motivacion
- Bases tedricas da motivacion
- Teoria de Maslow: a piramide de necesidades
- Teoria de Herberg
- Teoria de Pigmalion

- A automotivacion

[ Conflito e control do conflito
- Introducion
- Definicion de conflito
- Formas do conflito
- Niveis de conflito
- Vantaxes e inconvenientes do conflito
- Estratexias de resolucion do conflito
- Comportamentos dos membros do equipo ante o conflito

[ Direccion de reuniéns
- Introducion
- Claves dunha reunién eficaz
- O obxectivo da reunion
- A orde do dia
- 0 equipo humano
- Dirixir e moderar a reunion

- Erros a evitar
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B Ferramentas para coiiecerte como director
- Mapa da intelixencia emocional
- Competencias persoais
- Competencias sociais

- Directrices da aprendizaxe das habilidades emocionais

B Diagnéstico persoal e eleccion de prioridades
- Areas crave
- Metas a longo prazo
- Valores
- Calidades/habilidades persoais
- Os obxectivos

- Identificacién e manexo de prioridades

B Balance persoal do tempo
- Analise dos tempos
- Agrupacion de actividades
- Traballo en blogues de tempo
- A matriz urxente e importante

- Revision de metas a longo prazo

[ Antes de planificar
- Analise das rutinas
- Estimacion e asignacion de tempos
- Biorritmos persoais
- Regra dos 90 minutos

- Leis de Acosta

B A planificacion
- O propdsito da planificacion
- Ferramentas de xestion
- Planificando na axenda
- Control da planificacion

- A planificacion mensual
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Falamos?
900 100 957 (teléfono gratuito)

hola@cursosfemxa.es
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