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Curso
100%
gratuito

Redes sociais

e marketing 2.0

Cursos para traballadores/as e autonomos/as de Galicia.

A tla experiencia xa che diferencia... so falta seguir abrindo camifio a novas responsabilidades, a
mellores oportunidades e a un perfil profesional mais completo. Apuntate xa aos cursos gratuitos
dirixidos a traballadores/as e autbnomos/as de Galicia.

Esta formacion esta 100% subvencionada pola Xunta de Galicia e o Ministerio de Trabajo y
Economia Social.

Obxectivo xeral do curso:
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Diferenciar as caracteristicas da contorna 2.0, a nova comunicacion online e o impacto das
redes sociais e todas as posibilidades que nos ofrecen para proxectar a imaxe/marca a través
da web social. Tamén xestionar a imaxe da sua empresa na internet a traves das redes sociais e
adecuar os contidos para internet, en base as necesidades dos usuarios. Finalmente establecer
obxectivos de comunicacion en redes sociais e elaborar un plan de comunicacion e a sua
implementacion.
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Temario

Redes sociais e marketing 2.0

I O protocolo na empresa
- Concepto de protocolo
- Tipos de protocolo
- Protocolo na empresa

B Relacions publicas e marketing
- Introducion
- A publicidade e a web
- O marketing unidireccional da interrupcion
- Antigas normas do marketing
- As relacions publicas e a prensa
- Antigas normas das relacions publicas

- Novas normas do marketing e das relacions publicas

B A figura do community manager
- Que € un community manager e de que se encarga?
- Habilidades, aptitudes e actitudes dun community manager
- Funcions e responsabilidades dun community manager
- Os obxectivos dun community manager

- Tipos de community manager

B Redes sociais e web 2.0 (1)
- Medios sociais
- Redes sociais

B Redes sociais e web 2.0 (Il)
- Blogs
- Microblogging
- Wikis
- Podcast
- Plataformas de video

- Plataformas de fotografia
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Falamos?
900 100 957 (teléfono gratuito)

hola@cursosfemxa.es

IMPORTANTE:

- A 5 EMPREGO, COMERCIO
subvencionada por: B DE GALICIA | EEMIGRACION

a:"'i DE ESPANA

Y ECONOMlA SOCIAL SEPE

Formacion 100% A XUNTA CONSELLERIA DE E_t e memo




