
Ciberbullying
Formación online • 50 horas de duración



CARACTERÍSTICAS

Objetivo
principal del curso

Modalidad 
100% 
online

Apoyo y 
asesoramiento
continuo

Diploma de 
Aprovechamiento

 COMPROMISO FEMXA

Con este curso online de ciberbullying aprenderás a identificar y valorar las posibles situaciones 
de ciberbullying. Descubre estrategias de la prevención del acoso escolar y conviértete en un 
experto en ciberbullying y aprende cómo actuar a tiempo.

Formación online 
(bonificable hasta el 100%)
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TEMARIO

¿Qué aprenderás 
con nosotros?
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CONCEPTOS BÁSICOS DE CIBERBULLYING.
• Definición. Características del ciberbullying.
• Similitudes y diferencias del acoso escolar con el 

ciberbullying.
• Causas generales de la aparición del ciberbullying.
• Tipos de ciberbullying.
• Roles que intervienen en el ciberbullying.
• Medios empleados en el acoso a través de medios 

electrónicos.
• Conductas más habituales de ciberbullying.
• Consecuencias del ciberbullying.
• Indicadores de riesgo.
• Factores de protección. 

LOS ADOLESCENTES Y LAS TICS.
• Penetración de los servicios TIC en los hogares.
• Edades y usos de Internet.
• Frecuencia de la conexión.
• Reacción ante los riesgos.
• Redes sociales: Tuenti.
• Blogs. Twiter.
• Chat.
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• SMS.
• Videojuegos online.
• Teléfonos móviles.
• Riesgos versus oportunidad educativa.
• Cuestionario al alumnado de secundaria sobre redes 

sociales de internet y adolescentes.

EL RETO DE LA ESCUELA DIGITAL.
• Elaboración de normas y políticas respecto del 

ciberbullying.
• Marco general.
• Plan de convivencia y Plan de acción tutorial.
• Evaluación de ciberbullying.
• Perfiles y características de víctimas y agresores.
• Sensibilización y formación de la comunidad educativa.
• Alfabetización digital.
• Ciudadanía digital y ciberconvivencia: la “Netiqueta”.
• Desarrollo del concepto de privacidad.
• Aplicación del programa de alumnos ayudantes.
• Modelos de registro para el análisis de la realidad del 

centro en materia de ciberconvivencia y clima escolar.
• Cuestionario para la evaluación de la convivencia en los 

centros educativos.
• Cuestionario de ciberbullying.

FACTORES DE PROTECCIÓN FAMILIAR.
• Educación en valores: trasladar el sentido común al 

ciberespacio.
• Reglas básicas de seguridad para madres y padres.
• Mi acuerdo para el uso de la Red.
• Consejos específicos según la edad de los menores.
• Recomendaciones generales para el uso adecuado de 

las TIC: correo electrónico, chat, web, juegos online, 
teléfonos móviles, programas P2P.

3

4



TemarioCiberbullying

Conductas a evitar como educadores en nuevas 
tecnologías.
Aplicaciones técnicas de seguridad.
Consideraciones de alcance legal.

PROTOCOLO CIBERBULLYING DE INTERVENCIÓN 
ESCOLAR.
• Observación de indicadores para la identificación de 

víctimas y agresores.
• Protocolo ciberbullying de intervención escolar.
• Fase 1: Detección y obtención de información preliminar.
• Fase 2: Investigación e informe.
• Fase 3: El Plan de actuación.
• Fase 4: Seguimiento del plan.
• Decálogo para frenar el hostigamiento. Consejos para 

las víctimas.
• Mitos e ideas erróneas sobre el maltrato entre escolares.

ANÁLISIS JURÍDICO DEL ACOSO ENTRE MENORES A 
TRAVÉS DE MEDIOS ELECTRÓNICOS.
• Encuadre conceptual y jurídico de las conductas de 

ciberbullying.
• Decálogo de los derechos de niños y niñas en Internet.
• Responsabilidad penal del menor.
• Las pruebas electrónicas.
• Cómo presentar una denuncia.

5

6



WWW.CURSOSFEMXA.ES
METODOLOGÍA

Nuestra metodología online está pensada para que tú, como alumno, adquieras un nivel de conocimiento 
adecuado a tu ocupación profesional. Te ofrecemos un nivel alto de interactividad que sirve de refuerzo al 
aprendizaje y a la asimilación de la información.

Una vez confirmado el pago, formalizaremos tu matrícula en el curso y, el día del inicio (miércoles o 
viernes), recibirás un correo electrónico con tus claves de acceso al Campus Virtual.

Además, el ritmo y el itinerario didáctico del curso están diseñados para ser conciliados con tus 
responsabilidades personales y laborales. ¡Tú organizas tu tiempo!

100% ONLINE. FLEXIBILIDAD

¿Qué te vas a encontrar?

Fácil de utilizar: no se necesitan conocimientos específicos de informática para realizar el 
curso. Nuestra plataforma online te guiará paso a paso en todo el proceso de formación.

Tutor personal: resuelve todas tus dudas en directo en horario de tutorías o consulta con tu 
tutor personal a través de email.

Vídeos y herramientas multimedia: foros, chats, casos prácticos y múltiples vídeos que harán 
que tu aprendizaje sea mucho más ameno.

Disponible las 24 horas: se puede acceder al curso en cualquier momento del día.

Contenido descargable: el contenido del curso y todo el material complementario está 
disponible para su descarga.

Soporte técnico: Contarás con el apoyo de un equipo de soporte informático para cualquier 
necesidad que te pueda surgir.

Tutorías telefónicas: podrás contactar con tu tutor telefónicamente.

Desde cualquier dispositivo: sin desplazamientos. Estés donde estés, con tus claves de 
acceso podrás hacer el curso desde cualquier ordenador.

Una vez dentro del Campus, podrás descargar y estudiar el material didáctico, ver videotutoriales 
explicativos, participar en foros de debate, plantear tus dudas a tu tutor personal, leer documentación 
complementaria, realizar las actividades o interactuar con otros alumnos.
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