Gestion del bar-cafeteria

Formacion online *« 60 horas de duracion
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Objetivo
principal del curso

Realizar proyectos de viabilidad sencillos de un bar-cafeteria, utilizando los canales de
informacion existentes para la constitucion y puesta en marcha de pequefias empresas.

Modalidad Diploma de Apoyo y
109% Aprovechamiento asegoramlento
online continuo
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. Que aprenderas
con Nosotros?

n MODULO 1. VIABILIDAD ECONOMICA Y CONTROL DE CONSUMOS

1. DISTINCION DE LOS MODELOS DE NEGOCIO BAR-CAFETERIA: ESTABLECIMIENTO,
NEGOCIO Y EMPRESA

1.1 Bar-cafeteria como establecimiento: Tipos de establecimientos

1.2 Plan de marketing del bar-cafeteria. Analisis de mercado

2. APLICACION DE UN PLAN DE VIABILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA DEL BAR-CAFETERIA
2.1 Tramites y documentacion relativa a la constitucion y puesta en marcha

2.2 Organigrama del bar- cafeteria. Seleccion de personal. Perfiles profesionales

2.3 Empresa, empresario y establecimiento mercantil

2.4 Tipo juridico de empresario: individual y social

2.5 Distincion entre empresa, empresario y establecimiento mercantil

2.6 Empresario individual y empresario social

2.7 Profesionales y organismos estatales, autondmicos y locales que asesoran en materia
de procesos y procedimientos economico-administrativos relativos al inicio y desarrollo de la
actividad empresarial

2.8 Valoracion de la importancia que tiene la creacion y buen funcionamiento de pequefias
empresas para el desarrollo de la economia nacional y para la integracién sociolaboral

3. GESTION DEL APROVISIONAMIENTO Y CONTROL DE CONSUMOS Y COSTES DE LA
ACTIVIDAD DE BAR-CAFETERIA

3.1 Gestion del aprovisionamiento en el bar-cafeteria: Calculo de necesidades de
aprovisionamiento de alimentos, bebidas y demas géneros para el bar-cafeteria

3.2 Ciclo de compra. El inventario permanente y su valoracion: métodos de valoracion de
existencias. Negociacion con proveedores

3.3 Recepcion y almacenamiento de géneros: Inspeccion, control, distribucion y almacenamiento
de materias primas

3.4 Gestion y control de inventarios. Registros documentales. Fichas técnicas
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4. GESTION DEL CONTROL DE CONSUMOS Y COSTES DEL SERVICIO DEL BAR- CAFETERIA
4.1 Control de consumos y costes: Definicion y clases de costes. Calculo del coste de
materias primas

4.2 Registro documental. Control de consumos

4.3 Control por copeo. Escandallos

4.4 Aplicacion de métodos. Componentes de precio. Métodos de fijacion de precio

n MODULO 2. GESTION Y CONTROL COMERCIAL
1. GESTION Y CONTROL GENERAL DE LA ACTIVIDAD DE BAR-CAFETERIA
1.1 Comparacion y aplicacion de sistemas y procesos de control de la produccion y el servicio en
el bar-cafeteria
1.2 Andlisis sencillo de la situacion econémico-financiera del bar-cafeteria
1.3 Diario de produccion y cierre de caja
1.4 Aplicacion de métodos sencillos para auditar los procesos de facturacion, cobro, cierre diario
de la produccion y liquidacion de caja en el bar-cafeteria
1.4 Comparacion y aplicacion de sistemas de organizacion de la informacion
1.5 Normalizacion y formalizacion de documentacion que se genera en la actividad

2. GESTION Y CONTROL COMERCIAL, INFORMATICO Y DE CALIDAD EN RESTAURACION
2.1 Gestion comercial: estrategia de precios

2.2 Ventas. Posicionamiento del bar-cafeteria

2.3 Acciones de promocion y publicidad en bares-cafeterias

2.4 Gestion y control de calidad: Caracteristicas peculiares

2.5 Concepto de calidad por parte del cliente

2.6 Programas, procedimientos e instrumentos especificos

2.7 Técnicas de autocontrol

3. GESTION DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS EN BAR-CAFETERIA

3.1 Aplicaciones informaticas para el bar-cafeteria: Equipos y programas informaticos de la
gestion del bar-cafeteria

3.2 Instalacion y uso de aplicaciones informaticas propias de la gestion del bar cafeteria
3.3 Bases de datos de clientes informatizadas. Manejo y uso

3.4 Hojas de calculo. Manejo y uso

4. MANEJO DE INTERNET COMO FUENTE DE INFORMACION Y ViA DE COMERCIALIZACION
PARA LA ACTIVIDAD DEL BAR-CAFETERIA

4.1 Historia. Internet en Espafia

4.2 Conceptos y definiciones

4.3 Cémo funciona Internet. Como conectarse

4.4 Servicios de Internet

4.5 Correo electronico

4.6 Buscadores y portales

4.7 Internet como proveedor de alimentos y bebidas

4.8 Mailing como técnica comercial
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100% ONLINE. FLEXIBILIDAD

Nuestra metodologia online esta pensada para que tu, como alumno, adquieras un nivel de conocimiento
adecuado a tu ocupacion profesional. Te ofrecemos un nivel alto de interactividad que sirve de refuerzo al
aprendizaje y a la asimilacion de la informacion.

Una vez confirmado el pago, formalizaremos tu matricula en el cursoy, el dia del inicio (miércoles o
viernes), recibiras un correo electronico con tus claves de acceso al Campus Virtual.

Ademas, el ritmo y el itinerario didactico del curso estan disefiados para ser conciliados con tus
responsabilidades personales y laborales. {Tu organizas tu tiempo!

¢Qué te vas a encontrar?

Una vez dentro del Campus, podras descargar y estudiar el material didactico, ver videotutoriales
explicativos, participar en foros de debate, plantear tus dudas a tu tutor personal, leer documentacion
complementaria, realizar las actividades o interactuar con otros alumnos.

Facil de utilizar: no se necesitan conocimientos especificos de informatica para realizar el
curso. Nuestra plataforma online te guiara paso a paso en todo el proceso de formacion.

Tutor personal: resuelve todas tus dudas en directo en horario de tutorias o consulta con tu
tutor personal a través de email.

Desde cualquier dispositivo: sin desplazamientos. Estés donde estés, con tus claves de
acceso podras hacer el curso desde cualquier ordenador.

Videos y herramientas multimedia: foros, chats, casos practicos y multiples videos que haran
que tu aprendizaje sea mucho mas ameno.

Disponible las 24 horas: se puede acceder al curso en cualquier momento del dia.

Contenido descargable: el contenido del curso y todo el material complementario esta
disponible para su descarga.

Soporte técnico: Contaras con el apoyo de un equipo de soporte informatico para cualquier
necesidad que te pueda surgir.

Tutorias telefonicas: podras contactar con tu tutor telefonicamente.
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